ODPOVEDE NA OTÁZKY
Ján Libič:
Je mozne automaticky oddelovat a triedit v Microsoft Outlook spam od ziaducej posty ? ( ako sa to deje na centrum.sk)
Áno, je to možné. Najskôr si však musíš vytvoriť pravidlá. Pomôcť ti môže samotná nápoveda. Help-Contents and Index-Managing Large Numbers of Messages-Managing new messages with rules...Na centum.sk je to podobné. Sparávy si môžeš filtrovať pomocou pravidiel, niektoré spamy rozpoznáva aj sám a preraďuje mi ich rovno do priečinka spam.
Vladimír Greguš:
1. Vyuzivas nejaky antispyware? Nevedela by si zohnat plnu verziu Ad-aware?

Ochranu počítača a aktualizácie má na starosti brat. Z okien, čo mi vyskakujú viem, že máme nainštalovaný NOD 32, Norton Internet Security a Ad-Aware SE Personal od Lavasoftu. Mali sme aj Spyware Blaster. Neviem ti povedať, či Ad-Aware máme plnú verziu a kde sa dá zohnať, ale skús pozrieť na stránkach, s ktorými som sa stretla pri spracovávaní seminárky. Prvá obsahuje linky sa stiahnutie, ale neskúšala som ich.

http://www.kios.sk/index.php?id=160
Bojovať proti spywaru môžeme väčším počtom programov, my si spomenieme dva najznámejšie. Prvým z nich je SpyBot Search & Destroy, ktorý je stále vo vývoji, má často aktualizovanú databázu spyware a je vo forme freeware (voľne šíriteľný). Druhým je Ad-aware od LavaSoftu, jeho vývoj začal skôr ako SpyBotu, jedinou nevýhodou je spoplatnenie programu Ad-aware s plnou funkčnosťou (s rezidentnou časťou programu sídliacou v pamäti a neprestajne sledujúcou možnosť infiltrácie spyware do systému). Jeho nekomerčná verzia je len pre domáce použitie. Doporučujem využívať obidva programy súčasne, niekedy sa môže stať, že jeden z nich nemá nejaký druh spyware v databáze (čo nie je neobvyklé pri aktuálnom počte spyware viac ako 30 000) a takto by sa vám mohol stať, že vám nejaký zostane v systéme.

Druhý link obsahuje dowloady Antispyware, Firewaly i Antivírusové programy. Dole je hodnotenie a popis jednotlivých programov.

http://www.spyware.kvalitne.cz/
Andrea Kočnerová:
1. mam mailovu stranku na yahoo. preco sa mi prichadzajuce spamy ukladaju

priamo do "bulk"?

2. urcite si sa aj ty stretla so spamom v tvojej mailovej schranke,

otvaras ich alebo ich automaticky vyhadzujes?

3. odpovedas resp. rozposielas retazove maily?

1. Na yahoo mailové konto nemám, ale myslím, že je to preto, že aj yahoo má vlastnú proti spamovú ochranu a takto sa ti snaží pomocť a sprehľadniť ti prijatú poštu. Ak sú to len spamy a nie všetka pošta :-). Je to ešte ten lepší prípad a možeš to kontrolovať a prípadne preradiť do prijatej pošty. Horšie by bolo, keby spamy hneď mazal.
2. Stretávam sa s nimi dosť často. Nemám toľko času ich otvárať. Čo viem, že určite nebudem nikdy čítať, hneď vyhadzujem a čo si myslím, že by sa mi ešte niekedy mohlo zísť, presúvam do iného adresára podľa obsahu daného mailu. Napríklad ekonomické veci, preposielačky atď.

3. Kedysi som ich odpovedala všetky. Nebolo ich tak veľa a kto by riskoval stratu šťastia napríklad v skúškovom období? :-) V súčastnosti nemám čas ani ich len otvárať a nie ešte rozposielať. Niektoré si otvorím a keď sa mi páčia obrázky, alebo je tam nejaká výstižná myšlienka, prepošlem to niektorým (vybraným) ľuďom, s dobrým úmyslom. Ale to je tak raz za uhorský rok :-).
Michaela Papalová: 
1. zvykla si odpovedať na reťazové dopisy? ak áno, zmenilo na tom niečo vypracovanie tvojej seminárky?

2. dosť často dostavam spamy z určitých opakujúcich sa stránok, da sa zabraniť prichádzaniu týchto spamov, aby som to nemusela stale vymazávať?

1. Ako som už odpovedala Anrejke, v minulosti som zvykla. Zmenilo sa to v priebehu rokov a faktorom bola strata času a nie moja seminárka.

2. Podľa toho kam ich dostávaš. Na azete som si nastavila automatické mazanie prichádzajúcej pošty s určitým predmetom. Dá sa aj poddľa odosielateľa. Väčšina freemailov takúto službu poskytuje. Len treba pozrieť v nastaveniach.

Maroš Fecko:
1.Vyuzvas nejake antispamove programy?a ake?

2.Kto je spammer?

1.Áno, boli spomenuté v odpovedi pre Vlada Greguša. 

2. Spammer je subjekt, ktorý správy rozposiela. Spammerom môže byť:

• Jednotlivec – spam môže byť rozposielaný jednotlivcami, ktorých hlavná činnosť väčšinou nie je so spamimngom vôbec spojená. Príkladom môže byť pracovník malej firmy, ktorý upozorňuje na ich nový produkt, alebo napríklad hacker upozorňujúci na svoju stránku s ilegálnym obsahom. Jednotlivci ale tiež môžu byť tí, čo sa spamom zaoberajú ako hlavnou činnosťou.

• Spam gangs – viac ako 90 % spamov rozposielaných užívateľomv Severnej Amerike a Európe je zoskupených do ,,gangov“. Jeho členovia majú často bohatú kriminálnu minulosť.
• Spamhaus – týmto slovom sa označujú ISP (Internet Service Provider), ktorí tolerujú rozposielanie spamov zo svojich serverov. Vo väčšine prípadov sú týmito ISP priamo spammeri, ktorí následne zvaľujú odoslané správy na svojich, väčšinou neexistujúcich zákazníkov. Veľkými ISP sú takýto poskytovatelia tolerovaní, pretože im prinášajú peniaze za prenájom liniek.

Drahoslav Szák:
Stretla si sa pri tvorbe seminárnej práce, so štatistikou, ktorá by hodontila programy bojujúce proti SPYWARE, ich účinnosť?
Stretla som sa s jedným hodnotením. Ale pravdu povediac, nevyhľadávala som ich. Ztohto dôvodu neviem posúdiť objektívnosť informácií zdroja. Toto hodnotenie je zahrnuté aj v mojej práci v kapitole Prevencia pred spywarom.
Názov software

Popis software
Hodnotenie
 

Acronis privacy expert
Anti spyware

******


Adaware


Anti spyware

******


MS antispyware

Anti spyware

*****



Spy-ad examinátor

Anti spyware

*****



Spybot



Anti spyware

******


Spy sweeper


Anti spyware

******


Spyware Blaster

Anti spyware

****

Miroslav Žabka:

Ako sa da co najefektivnejsie chranit proti spamu? Ako sa ty osobne spamu zbavujes?
Najefektívnejšie asi kombináciou spomínaných metód. Viac v mojej práci v kapitole 10. Ja osobne používam spomenuté programy, filtrujem a vymazávam spam z prijatej pošty. Taktiež nezverejňujem zbytočne moje osobné mailové adresy a mám vytvorených viac schránok na freemailoch.
